
Datums 
 

  Reklamācija Nr. 

Reklamācijas iemesls  
Produkta 

defekts 
 Prece bojāta 

transportējot 
 Kavējums 

 Neatbilstība 
pavadzīmei 

 Cits 

Precizējumi (preces kods, nosaukums, piegādātājs, pasūtījuma/pavadzīmes/rēėina numurs, 
problēmas apraksts) 

 

Kompensācijas pieprasījums 
 

Netiek prasīta  Jauna prece  Cenas 
samazinājums 

 Noteiktu 
izdevumu 
kompensācija 

 Citas prasības 

 

  

Reklamācijas piestādītājs: uzĦēmuma nosaukums, piestādītāja vārds, telefons, paraksts 

Prece:  Samainīta          Nosūtīta papildus pārbaudei 
 
Atklājēja/saĦēmēja vārds un telefons Atklājēja/saĦēmēja paraksts 
  

Reklamācijas risinātājs (vārds)     
  

 Datums Piegādātājam atgriezts (saĦēmēja vārds un 
paraksts)  

KOREKTĪVĀ DARBĪBA 

Izskatīšanu nobeidzu (Vārds un paraksts)  Datums 
  

Ja nepieciešams, informē klientu (Vārds un 
paraksts) 

 Datums 
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